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Додаток 2
до Порядку присудження молодіжним центрам Національного знаку якості 

для молодіжних центрів

ЗВІТ 

про результати роботи обласного молодіжного центру 

за «20__ - 20___ роки»

І. Загальна інформація

Назва молодіжного центру: ________________________________________________

Місцезнаходження центру: ________________________________________________

Зазначте сфери, на які найбільш орієнтована діяльність центру:

-
освіта і навчання;

-
працевлаштування та підприємництво;

-
сприяння здоровому способу життя молоді;

-
участь молоді у процесах прийняття рішень;

-
культура;

-
волонтерство;

-
міжнародне співробітництво;

-
зайнятість молоді;

-
національно-патріотичне виховання;

-
інше: _____________________________________________________________

Бачення, місія, цілі та завдання центру:  _____________________________________

Наявність стратегічного плану (прикріпити стратегію розвитку центру до анкети, якщо такий є в центрі):__________________________________________________________

Чи має команда центру спільні цінності? Які вони? ___________________________
Опишіть основні проблеми та загрози центру, що потребують покращення, удосконалення об’єктів або вирішення. Чому? _____________________________________

ІІ. Відповідність обласного молодіжного центру, а також мережі його філій критеріям якості діяльності місцевого молодіжного центру

Орієнтування на роботу з молоддю, створення відповідних умов для громадської діяльності:

Які освітні заходи проводить центр? Опишіть їх: _____________________________

Які культурні заходи проводить центр? Опишіть їх: ___________________________

Чи проводить центр заходи щодо популяризації здорового способу життя молоді? Опишіть їх: ___________________________________________________________________

Чи проводить центр заходи щодо популяризації національно-патріотичного виховання серед молоді? Опишіть їх: _____________________________________________

Чи проводить центр заходи щодо популяризації волонтерства серед молоді? Опишіть їх: ___________________________________________________________________

Чи займається центр питанням щодо зайнятості молоді? Опишіть роботу, що була проведена: ____________________________________________________________________

Кількість обмінних заходів на регіональному рівні (семінари, конференції): _____________________________________________________________________________

До кожного з напрямків наведіть щонайменше три приклади реалізованих (або діючих проєктів): ______________________________________________________________

Групи молоді, на які зорієнтована робота центру (вікові характеристики, соціальні групи молоді). Кількість груп молоді, яка взяла участь у програмах центру _____________________________________________________________________________

Кількість молодіжних груп, що організовують власну постійну програму в центрі (із зазначенням вікового, соціального та географічного розподілу, сфери діяльності): _____________________________________________________________________________

Загальна та безпосередня кількість учасників програм центру: _____________________________________________________________________________

Кількість охопленої молоді (людинопотік), яка користується приміщенням молодіжного центру:  __________________________________________________________

Кількість заходів, під час яких молодь була забезпечена проживанням у молодіжному центрі (у разі наявності місця для проживання в центрі): _____________________________________________________________________________

Кількість молоді, яка скористалася матеріально-технічним забезпеченням: _____________________________________________________________________________

Чи сприяє центр створенню молодіжних консультативно-дорадчих органів/інших молодіжних органів. Яким чином? _______________________________________________

Чи співпрацює центр із наявними молодіжними/ студентськими радами? Яким чином? _______________________________________________________________________

Як центр впливає на підвищення ролі неформальної освіти, розвиток молодіжних організацій у вашому населеному пункті? Наведіть конкретні приклади: _____________________________________________________________________________

Чи навчає центр тренерів (мультиплікаторів, амбасадорів) у молодіжному секторі? Наведіть конкретні приклади: ___________________________________________________

Чи проводиться в центрі індивідуальна молодіжна робота?_____________________

Чи надає центр консультативні, інформаційні чи інші послуги? Чи наявний в центрі перелік таких послуг. Опишіть їх: ________________________________________________

Чи діють на базі центру гуртки, клуби? Опишіть їх: ___________________________

Чи сприяє центр розвитку аналітичного/критичного мислення в молоді? Яким чином? _______________________________________________________________________

Чи є в центрі стажери або довгострокові волонтери, їх кількість: _____________________________________________________________________________

Кількість (освітніх) фрілансерів:____________________________________________

Чи є сформовані правила поведінки роботи та перебування в центрі?_____________

Наявність компетентного персоналу:

Наявність структурних підрозділів: _________________________________________

Кількість персоналу відповідального за роботу з молоддю. Чи входить до їх посадових обов’язків виконання адміністративних функцій? Якщо так, то який відсоток від загального часу роботи виділяється на роботу з молоддю, а який на виконання інших функцій? _____________________________________________________________________

Кількість адміністративного або технічного персоналу: ________________________

Чи враховано гендерний баланс у складі персоналу центру? Яка кількість жінок та чоловіків працює в центрі: ______________________________________________________

Кількість молодіжних працівників (безпосередньо тих, хто реалізує проєкти і працює з молоддю в центрі): ____________________________________________________

Із них – кількість, які пройшли базовий тренінг «Молодіжний працівник», передбаченого «Державною цільовою соціальною програмою «Молодь України» на 2020 – 2025 роки, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 02 червня 2021 року № 579 (із зазначенням номеру, серії сертифікату та ПІП особи, яка його отримала) _____________________________________________________________________________

Наявність працівників, що пройшли спеціалізований тренінг «Молодіжний працівник» ___________________________________________________________________

Із них кількість тих, які проводять тренінг «Молодіжний працівник» (із зазначенням кількості проводених тренінгів, часу та місця) _____________________________________________________________________________

Яку освіту (вищу) мають молодіжні працівники_______________________________

Які компетенції молодіжного працівника розвинуті у працівників Центру?

Чи проходять працівники центру курси з підвищення кваліфікації?__________________________________________________________________

Сприяння розвитку якості роботи з молоддю:

Чи проводиться в центрі моніторинг та оцінка якості роботи молодіжного центру? Опишіть як саме _______________________________________________________________

Перелічіть критерії, за якими здійснюється оцінка якості роботи центру? _____________________________________________________________________________

Хто в центрі відповідальний за здійснення моніторингу та оцінки? _____________________________________________________________________________

Чи проводить центр дослідження молодіжного середовища (соціологічні опитування)?__________________________________________________________________

Чи аналізує центр зміни, що відбуваються в молодіжному середовищі? Як саме? _____________________________________________________________________________

Чи аналізуєте ви зміни в молодіжному середовищі з яким працював центр? _____________________________________________________________________________

Чи залучає центр для розробки опитувань спеціалістів? _______________________

Як ви виявляєте попит на певний вид заходів? ________________________________

Чи проводить центр зворотній зв’язок із молоддю після реалізації програм/ проєктів/ заходів? Опишіть як саме _______________________________________________

Чи проводить центр моніторинг та оцінку досягнення цілей після реалізації проєктів/ програм/ заходів ______________________________________________________

Чи визначена участь молоді/інститутів громадянського суспільства у процесах прийняття рішень на місцевому/регіональному рівні? Що центр робить для цього? _____________________________________________________________________________

Як відбувається комунікація з місцевими органами влади? Наведіть конкретні приклади співпраці з органами місцевого самоврядування чи державної влади _____________________________________________________________________________

Чи відбувається у вашому населеному пункті міжсекторна співпраця? Наведіть конкретний приклад ___________________________________________________________

Як центр сприяє підтримці діяльності інститутів громадянського суспільства? _____________________________________________________________________________

Проєкти, що були подані молодіжним центром на фінансування до інших донорів (із зазначенням назви донора): ___________________________________________________

Чи має центр власні пропозиції щодо покращення нормативно-правової бази у сфері молодіжної політики? _____________________________________________________

Як центр лобіює проблеми молоді? _________________________________________

Як центр впливає на створення законодавчої бази в молодіжній сфері у вашому регіоні?_______________________________________________________________________

Забезпечення прозорих механізмів управління і фінансових процедур: 

Наявність вебсайту центру, сторінок у соціальних мережах:______________________________________________________________________

Інформація щодо електронних послуг центру (можливість бронювання приміщень, матеріально-технічного забезпечення, наявність календаря подій, можливість доступу до публічних звітів центру, статутної документації, інших послуг): _____________________________________________________________________________

Яким чином здійснюється інформаційно-просвітницька робота щодо висвітлення молодіжної політики? __________________________________________________________

Чи має центр концепцію власної молодіжної інформаційної політики? ___________

Які канали комунікації використовує центр для поширення інформації серед молоді? ______________________________________________________________________

Наявність працівника відповідального за ведення фінансового обліку: ___________

Обсяг фінансування з бюджету (протягом бюджетного року): _____________________________________________________________________________

Обсяг фінансування з позабюджетних джерел: _______________________________

Наявність постійних зовнішніх донорів: _____________________________________

Чи проводить центр публічне звітування щодо стратегії розвитку та способів їх реалізації? Опишіть:  ___________________________________________________________

Забезпечення участі молоді, молодіжних організацій у реалізації концепцій та програм центру:

Чи здійснює молодіжний центр самооцінювання роботи? Чи залучає до цієї оцінки молодь? ______________________________________________________________________

Чи відслідковує центр зовнішню оцінку його роботи, безпосередньо самою молоддю? Яким чином?_________________________________________________________

Чи враховує центр проблеми молоді для покращення своєї діяльності? _____________________________________________________________________________ 

Чи залучає центр молодь, представників молодіжних громадських організацій до процесів моніторингу заходів центру та їх підготовки? ______________________________

Чи займається центр лобіюванням питань щодо виділення додаткових коштів на реалізацію молодіжної політики, підтримки діяльності інститутів громадянського суспільства, програм/заходів, що ініційовані молодіжними організаціями? Опишіть на конкретних прикладах: _________________________________________________________

ІІІ. Забезпеченість центру навчальними та житловими приміщеннями з робочими зручностями, що підходять для проведення міжрегіональних та міжнародних заходів з різними групами учасників

Загальна площа приміщення: ______________________________________________

Наявність опалення, освітлення, санітарно-побутового приміщення (вбиральні), водопроводу:__________________________________________________________________

Наявність доступу до мережі Інтернет, wi-fi, доступного зв’язку з мобільного/ стаціонарного телефону: ________________________________________________________

Чи обладнаний центр столовою/ іншим місцем для харчування молоді? __________

Чи наявний в молодіжному центрі хостел? Кількість наявних ліжок: _____________________________________________________________________________

Наявність та кількість душових кімнат: _____________________________________

Наявність та кількість інтегрованих робочих місць для молодіжних працівників:___

Наявність та кількість кімнат для активності (із зазначенням їх функціонального опису): _______________________________________________________________________

Наявність кімнати для проведення освітніх заходів із екраном/проектором/звукотехнічною апаратурою: __________________________________

Наявність матеріально-технічного забезпечення, яке є у відкритому доступі для молоді під час реалізації їх власних ініціатив: ______________________________________

Наявність можливості забезпечення синхронного перекладу для груп учасників (наявність ізольованої кімнати для перекладачів, кількість навушників для синхронного перекладу): ___________________________________________________________________

Інформація щодо дотримання центром національних стандартів пожежної безпеки, праці, доступності та здоров’я гігієни _____________________________________________

Наявність компетентного персоналу, що відповідає за дотримання стандартів пожежної безпеки: _____________________________________________________________

Наявність попереджувальних наліпок, вогнегасників, аптечки на території центру: _____________________________________________________________________________

Інформація щодо доступності центру для людей з особливими потребами: 

-
наявність елементів інфраструктурної доступності (пандус або ліфт/ кнопка виклику/ наліпки-вказівники/ таблички зі шрифтом Брайля/ облаштований під’їзд до кімнат особистої гігієни/ наявність спеціально облаштованих душових кімнат та хостелів)________________________________________________________________

-
кількість людей з інвалідністю, які взяли участь у заходах центру: ________________________________________________________________________

-
наявність компететного персоналу в центрі по роботі з людьми з інвалідністю: ________________________________________________________________________

Інформація щодо графіку роботи центру:

-
вкажіть графік роботи центру: _______________________________________

-
чи має центр вказівку щодо графіку роботи (вивіска/ інформація у соціальних мережах, вебсайті): __________________________________________________

-
чи працює центр у позаробочий час та вихідні: _________________________

Чи дотримується центр у своїй роботі принципів щодо збереження довкілля (наявність спеціально облаштованих місць для збору вторинної сировини/ місце для сортування сміття/надання змоги використання екологічного посуду відвідувачами центру): ______________________________________________________________________

IV. Сприяння розвитку молодіжних обмінів, міжрегіональному та міжнародному співробітництву в молодіжній сфері

Чи володіють працівники центру іноземною мовою?_______________________________________________________________________

Кількість та назва міжнародних візитів, учасниками яких були працівнику Центру_______________________________________________________________________

Наявність іноземних волонтерів: ___________________________________________

Яким чином отриманий досвід під час участі в міжнародних візитах працівників центру був використаний та впроваджений для роботи з молоддю? _____________________________________________________________________________

Опишіть міжнародні проєкти, у яких бере участь центр як партнер: _____________________________________________________________________________

Чи співпрацює центр з програмою Європейської комісії «Європейська волонтерська служба»? Опишіть результати співпраці:  __________________________________________

Кількість регіональних мереж, у яких бере участь центр: _______________________

Кількість міжнародних мереж, у яких бере участь центр: _____________________________________________________________________________

Наявність меморандумів, договорів про довгострокову співпрацю з організаціями, програмами: __________________________________________________________________

Наявність програм Ради Європи, у яких бере участь (впроваджує) центр: _____________________________________________________________________________

Чи впроваджуєте ви кращі практики міжнародного рівня, закріплені у Переглянутій Європейській Хартії участі молоді в громадському життя на місцевому і регіональному рівнях та Хартії Ради Європи з освіти для демократичного громадянства і освіти в галузі прав людини? Опишіть: ________________________________________________________

V. Наявність можливості для проведення освітніх, відпочинкових і оздоровчих наметових таборів для дітей та молоді
Чи проводить центр оздоровчу діяльність для дітей та молоді? _____________________________________________________________________________

Чи проходив центр перевірку щодо відповідності Державним санітарним нормам та правилам влаштування, утримання та організації режиму діяльності дитячих наметових містечок, затвердженим наказом Міністерства охорони здоров’я України від 07 лютого 2012 року № 89, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 23 лютого 2012 року за № 284/20597?__________________________________________________________________

Наявність, перелік та кількість компетентного персоналу, що відповідає за роботу з дітьми та молоддю під час проведення таборувань? Наявність відповідної професійної освіти в персоналу:  ____________________________________________________________

Наявність та кількість спеціалізованого туристичного обладнання для проведення таборування (намети, тенти, спальні мішки, каремати, душі, кухня та інше): _____________________________________________________________________________

Чи має центр власне інтегроване місце для проведення літніх таборів?______________________________________________________________________

Чи оснащене місце таборування сезонними будівлями, а саме: кухнею, столами, лавками, костровим місцем, підвалом для зберігання продуктів харчування, холодильниками, вбиральнями, душовими кабінами, місцями для проведення заходів, що захищені від дощу? __________________________________________________

Чи наявні поблизу місця проведення таборування водойма, лісовий масив, пам’ятки природи та архітектури, місця, пов’язані з національно-визвольною боротьбою українського народу? ___________________________________________________________

Чи дотримується центр при проведенні таборувань Правил пожежної безпеки в Україні, затверджених наказом Міністерства внітрішніх справ України від 30 грудня 2014 року № 1417, зареєстрованому у Міністерстві юстиції України від 05 березня 2015 року за № 252/26697? ______________________________________________________

Чи обладнане місце таборування освітленням, наліпками та вказівниками щодо можливих загроз  від стихійних лих у межах табору?________________________________

Чи проводяться працівниками табору інструктажі з дітьми та молоддю щодо правил безпечного поводження на воді, правил протипожежної безпеки? _____________________________________________________________________________

Чи проводить центр моніторинг щодо наявності небезпечних рослин/дерев на території таборування, їх ліквідації, утримання місця таборування в належних умовах? Як здійснюється підготовка до початку сезону таборування: _____________________________________________________________________________

VI. Підтримка і впровадження центром цінностей Ради Європи, сприяння діяльності  центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики в молодіжній сфері

Яким чином у процесах роботи центру дотримуються основні цінності Ради Європи (дотримання прав людини, демократія та верховенство права)? ________________

Чи проводить центр заходи в галузі прав людини?_____________________________

Чи сприяє центр розвитку міжкультурного співробітництва? Опишіть на конкретних заходах: ___________________________________________________________

Як центр сприяє забезпеченню включеності молоді до державотворчих процесів? _____________________________________________________________________________

Чи залучають працівники центру молодь до розроблення планів його діяльності? _____________________________________________________________________________

Чи співпрацює центр з органами державної влади, що реалізують молодіжну політику? Опишіть методи співпраці: _____________________________________________

Чи вносить центр пропозиції до місцевих та державних органів влади щодо розвитку молодіжної політики? __________________________________________________

Чи поширює центр інформацію державних та місцевих органів влади щодо розвитку молодіжної політики серед молоді? Яким чином: ___________________________

Оцініть рівень обізнаності персоналу центру щодо діяльності центральних органів влади у сфері молодіжної політики:

-
високий;

-
середній;

-
низький.

Чи були долучені працівники центру до участі чи реалізації заходів, що проводяться центральними органами влади у сфері молодіжної політики? Вкажіть, до яких саме _____________________________________________________________________

Чи готує центр амбасадорів/мультиплікаторів програм, що відповідають цінностям Ради Європи? Чи залучає до цього волонтерів? Опишіть на конкретних прикладах _____________________________________________________________________________

Яким чином центр просуває інновації? _____________________________________

Розкажіть про креативний підхід центру у вирішенні проблем молоді? ___________

Яким чином центр впроваджує зміни? ______________________________________

Чи має центр власні розроблені матеріали/програми у напрямах неформальної освіти в галузі прав людини, міжкультурних обмінів та громадянської освіти? __________

Чи впроваджує центр ці програми для молоді? Опишіть на конкретних прикладах _____________________________________________________________________________

Чи беруть участь працівники центру в розробці державної політики в молодіжній сфері? Опишіть на конкретних прикладах: _________________________________________

Як центр впливає на розроблення молодіжної політики на державному рівні? _____

_______________________             ____________                   ________________________ 
 (заявник)                                                   (підпис)                          (ініціали та прізвище) 
 
  ___ ____________ 20__ р.   М.П. 

*Примітка. Інформація в електронній формі, що додається, зберігається разом із заявою. 
