
МІНІСТЕРСТВО МОЛОДІ ТА СПОРТУ УКРАЇНИ

Н А К А З
від ____________ 20__р. Київ № __________

Про внесення зміни до Інструкції
з діловодства за зверненнями громадян 
у Міністерстві молоді та спорту України

Відповідно до Закону України "Про звернення громадян", Указу Президента 
України від 07 лютого 2008 року № 109 "Про першочергові заходи щодо 
забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до 
органів державної влади та органів місцевого самоврядування" та з метою 
удосконалення існуючого механізму реалізації конституційного права громадян 
на звернення, забезпечення відкритості та прозорості діяльності Міністерства 
молоді та спорту України, оперативного реагування на звернення та 
налагодження зворотного зв'язку з громадянами, підприємствами, установами, 
організаціями та об'єднаннями громадян 

НАКАЗУЮ:

1. Внести до Інструкції з діловодства за зверненнями громадян 
у Міністерстві молоді та спорту України, затвердженої наказом Міністерства 
молоді та спорту України від 18 березня 2016 року № 980, зареєстрованої в 
Міністерстві юстиції України 08 квітня 2016 року за  № 531/28661, таку зміну: 
перше речення третього абзацу пункту 6 розділу ІІ викласти у такій редакції:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

"Електронні звернення приймаються на електронну адресу 
zvernennja@mms.gov.ua або шляхом заповнення електронної форми, яка 
розміщується на офіційному вебсайті Мінмолодьспорту в розділі "Звернення 
громадян".".

2. Відділу контролю, діловодства та звернень громадян забезпечити подання 
цього наказу в установленому порядку на державну реєстрацію до Міністерства 
юстиції України.

3. Відділу взаємодії з громадськістю та засобами масової інформації 
забезпечити оприлюднення цього наказу на вебсайті Міністерства молоді та 
спорту України.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/109/2008
mailto:zvernennja@mms.gov.ua
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4. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

5. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Міністр молоді та спорту України                                      Вадим ГУТЦАЙТ


